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Vialericariche, maarrivano gl aumenti

Telefonini, lunedi scattail decreto Bersani: ecco le strategie degli operatori
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ALDO FONTANAROSA

ROMA — Lavoroinvistaperl’Au-
torita delle Comunicazioni, 1'ar-
bitro dei telefoni. Lavoro in vista
sulfrontedellericariche deicellu-
lari. Sotto la lente dell’Autorita fi-
nira la strategia di due operatori:
Wind e Vodato-
ne. Dal 5 marzo
Wwind cancel-
lera i costi fissi
per ricaricare i
telefonini, co-
me chiede il de-
creto Bersani.
Ma lo fara solo
per i suoi nuovi
clienti. E questi
nuovi clienti,
merntre rispar-
miano i costi di
ricarica, do-
vranno aderire
atrenuovi “pia-
nitariffari”. Pia-
ni pitt cari di
quelli attuali.
Vodafone e di-
sposta a resti-
tuire al cliente il
credito presen-
te sul cellulare,

aa esemplo

quando questo

cliente passa ad

altro operatore
(ildirittoallarestituzione e garan-
tito anch’esso dal decreto Bersa-
ni). Vodafone, perd, chiedera al
cliente di pagare 8 euro di spese.
Sempre Vodafone presenta dei
nuovi “piani tariffari” per i nuovi
clienti. In tre di questilo scatto al-
larispostasale a 19 centesimi.

Lo scenario. Il decreto Bersani
eli, fermo in commissione Affari
Produttivialla Camera. Aspettala
conversione in legge. Produce
gia, perd, i suoi effetti. Impone a
Tim, Wind, Vodafone e Tre di eli-
minare, a partire dal 5 marzo, il
costo fisso di ricarica del nostro
telefonino. Un costo che varia da
1a5 euro. Il testo prevede anche
cheil cliente debbasempre gode-
redelcreditochehaacquistato. E’
vietato, quindi, imporre una sca-
denza (del tipo: spendi questo
credito entro 'anno solare, altri-
menti sparisce). Inoltre 'opera-
tore dovra sempre restituire que-
sto credito quandoil cliente chiu-
de il rapporto o passa a operatori
concorrenti.

Wind e i conti. Per ora, Tim e
Trenonhannofattoniente. Ame-
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no di sorprese applicheranno le
regole del decreto cosi comie so-
no. Wind invece si difende. Sulla
base diun parere dello Studio Le-
gale Libonati-Jaeger, ha scelto di
conservare il costo di ricarica per
isuoi vecchi clienti (quelli che ri-
caricano per meno di 50 euro).
Certo, questi vecchi clienti po-
trannosempre chiederedirispar-
miare il costo di ricarica. Ma do-
vranno rinunciare al vecchio pia-
no tariffario (pili conveniente) e
farsi carico di uno nuovo piano
dei tre che Wind sta per lanciare:
Wwind 12, Wind 5 New e Senza
Scatto New (dove aumentano, a
seconda dei casi, le tariffe al se-
condo, al minuto o lo scatto alla
risposta). Fin quiivecchiclienti.
nuovi clienti invece non avranno
costi di ricarica, ma dovranno
adattarsi ai nuovi piani, pili one-
rosi, come detto. Morale della fa-
vola:lasocietahaappenavistoun
utile in bilancio (56 milioni al 30
settembre 2006) e lo protegge.

Le mosse di Vodafone. La so-
cietaingleseelimineraicostidiri-
carica sia per i vecchi e sia per i
nuoviclienti. AndreaLulli (Ulivo)
giudicala mossainsé opportuna.
I nuovi clienti, perd, dovranno
misurarsi con 5 nuovi piani tarif-
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fari (di cuiuno adoppiascelta). In
tre casi (Zero Limits, Zero Limits
Lights e You&Vodafone) compa-
re uno scatto alla risposta a 19
centesimi. Il Movimento Difesa
del Cittadino pronostica un im-
patto catastrofico sul portafogli
dei nuovi clienti. Protesta anche

Generazione Attiva, mentre Vo-
dafone sdrammatizza. Certo,
Pimpatto sarebbe forte seanchei
vecchi clienti venissero costretti
ad aderire ainuovipiani. Inattesa
dideciderlo, Vodafone faun’altra
mossa.Riconosceildirittoallare-
stituzione del credito rimanente,

residuo. Ma chiede 8 euro di spe-
seal cliente el'invio di unaracco-
mandata con ricevuta di ritorno.
LaCgil. Dopole mosse di Wind
ediVodafone, oralapallatornaai
deputati che esaminano il decre-
to Bersani. Dice Emilio Miceli, se-
gretario generale Sle-Cgil: «l ta-

glio dei costi di ricarica e un atto
giusto, sacrosanto. Ma serve pru-
denza nei tempi di attuazione.
Eliminare i costi troppo in fretta
pud mettere in ginocchio un paio
di operatori». 1l riferimento & a
Wind e Tre: «<E a noi gli operatori
servono tuttiin buona salute».
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